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REALIZACAO E TABULACAO

ANALISE DOS DADOS E AUDITORIA .
ESTUDANTES E

RECEM FORMADOS

13.156

COORDENADORES
A GERENTES PLENOS

4.440

GERENTES SENIOR ,
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2015

Disrupcao, Desapego
e Adaptabilidade

EMPODERAMENTO
DAS PESSOAS

Aprender, desaprender
e reaprender

MUNDO DO TRABALHO
NAO SATISFAZ

Confortavel com
o desconfortavel

FELICIDADE NO TRABALHO

Grupo
Ciade
Talentos



DUSTRIAL

RB“&CQLU CAO

automacao, robodtica
e Iinteligéncia artificial



olucady

DUSTRIAL

Mais do que
nova tecnologia

E sobre transformacéao

E sobre pessoas

E SOBRE PROTAGONISMO
E RESPONSABILIDADE



SCENSAO

do individuo no novo
mundo do trabalho

Atrair e desenvolver talentos:

principal preocupacao dos CEOs
The Conference Board/2018

Os 2% nao podem fazer coisas

extraordinarias sem o0s 98%
Dominic Barton/McKinsey
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O sucesso
das empresas
depende do
engajamento
e lideranca
das pessoas
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O sucesso
das empresas
depende do
engajamento
e lideranca
das pessoas

O que é considerado

SUCESSO?

Quem é responsavel
pelo sucesso
das empresas?

Talentos



O sucesso
das empresas
depende do
engajamento
e lideranca
das pessoas

Como engajar
a COMUNIDADE?

Talentos



O sucesso
das empresas
depende do
engajamento

e l[ideranca
das pessoas

Que tipo de
LIDERANCA
precisamos?

GI:I.lpO
Ciade
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O sucesso
das empresas
depende do
engajamento

e l[ideranca
das pessoas




O

SUCESSO

DAS EMPESAS DEPENDE
DO ENGAJAMENTO E
LIDERANCA DAS PESSOAS
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DESEMPENRHO
FINANCEIRO

QUALIDADE DE
SERVICOS E PRODUTOS

Grupo
Ciade
Talentos




DESEMPENRHO
FINANCEIRO

QUALIDADE DE
SERVICOS E PRODUTOS

IMPACTO POSITIVO

. PARA A SOCIEDADE

iade
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Proposito

Impacto ambiental
Impacto social
Bem Estar

Diversidade
& Inclusao

Governanca

DESEMPENRO
FINANCEIRO

QUALIDADE DE
SERVICOS E PRODUTOS

IMPACTO POSITIVO
PARA A SOCIEDADE



Aumento de 25%
nos investimentos
socialmente
responsaveis

Bloomberg
Jun/2017

Empresas precisam

fazer mais do que e S RS RSP SRS

[
PR
R,

e e e e e T I e T S R I

- Laurence Fink (BlackRock)

2018 e e
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Aumento de 25% Efmpresas.p(rjecisam e LIS
nos investimentos D
= t L e e R T T

o > E UL Al contribuir para iR
feelPlOlBEbAts a sociedade I
Bloormberg (" 7 lawenceFink(BlackRock) i i 0
Jun/20Ls e 2018 ~;5;;exazfﬁzyzéxuznu;axzuuzixxzuizxiziizii

- MAIOR DEMANDA DE |NVEST|DORES
POR MlTlGACAO e
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Aumento de 25% Empresas-precisam

: : fazer mais do que
NOos Investimentos d 2
lucros - elas precisam :::

soc|alm,ent_e contribuir para
responsaveis a sociedade
Bloomberg | | - Laurence Fink (BIaCkRock)
Jun/2017 5o 2018

- MAIOR DEI\/IANDA DE INVESTIDORES
POR MITIGA(}AO DE RISCOS

Estratégias robustas
de contribuicao
a sociedade
aumentam o valor
da empresa

Talentos



ND NOSSO
JIA ADIA.

Consumo
mais ético,
sustentavel e
significativo

Empresas
exigindo que
fornecedores

tenham praticas
sustentaveis e
responsaveis

C
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MY KUNUI

Igualdade de Género

Equilibrio

Inclusivo/ Diverso Grapo

Ciade

Talentos



Transicao do modelo tradicional
para um modelo mais preparado
para atender aos

DESAFIOS o

DO PUTU RC
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SOBRE AS MUDANCAS
QUE TERAO QUE FAZER

JOVEM MEDIA GESTAO

41% 34%

E bom fazer parte disso, A cultura da empresa
mas este tema gera nao permite que eu promova
ansiedade mudancas significativas

( ALTA LIDERANCA )

45%

Perfeito.
Sel exatamente
0 que fazer

C

Grupo
Ciade
Talentos



SOBRE AS'MUDANCAS
QUE TERAO QUE FAZER

JOVEM

41%

E bom fazer parte disso,
mas este tema gera

ansiedade
Transtornos Mentais
A ANSIEDADE DESTROI € COITnplortamen.ta|s
A AUTOCONFIANGA E 3° principal motivo
A VONTADE DE INOVAR de afastamento C_IO
trabalho no Brasil

Até 2020, Depressao

sera principal causa

de afastamento do
trabalho no mundo (OMS)

C
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SOBRE AS MUDANCAS

QUE TERAO QUE FAZER

MEDIA GESTAO

34%

A cultura da empresa
nao permite que eu promova
mudancas significativas

* A\

T

NAO EXISTE ESPACO PARA
EMPRESAS QUE NAO ABRACEM
A MUDANCA

C
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SOBRE AS'MUDANCAS

QUE TERAO QUE FAZER

( ALTA LIDERANCA >

45%

Perfeito.
Sei exatamente
0 que fazer

ANSIEDADE




QUAL PROBLEMA GOSTARIA
DE AJUDAR A RESOLVER?

e

Mudancas no mundo do trabalho 2704 390/ 41%

+ confiavel e colaborativo

Inclusao
(Raca, Género, LGBT, PCD’s) 27% 14% 10%
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QUAL PROBLEMA GOSTARIA
DE AJUDAR A RESOLVER?

N M
Mudancas no mundo do trabalho 5 ¥
+ confiavel e colaborativo 21% 39%
Inclusao
(Raca, Género, LGBT, PCD’s) 2% 1494

CONSTRUCAO DE AMBIENTE
ﬂf INCLUSIVO EXIGE COMPROMISSO

DOS LIDERES SENIORES

41%

10%

C
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—— DIVERSIDADE
—— & INCLUSAO:
— empresas nao

se preocupam

ou tem discurso,

mas nao praticam

LGBT
PCDs

Negros

58%
6%
48%

60%
50%
53%

62%
25%
25%
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—— DIVERSIDADE ) M
—— & INCLUSAO:
—— empresas néao LGBT 58% 60% 62%
se preocupam PCDs 56% 50% 55%
ou tenl dlscur_so, Negros 48% 93% 95%
mas n&o praticam ~-
» Mulheres
# ¢ 0 0 0
IR R O MR e e T ":!l" na Iideranga 34/() 39A) 38/()
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—— DIVERSIDADE ) M
—— & INCLUSAO:
—— empresas néao LGBT 58% 60% 62%
se preocupam PCDs 56% 50% 55%
ou tenl dlscur_so, Negros 48% 93% 95%
mas ndo praticam -
» Mulheres
# ¢ 0 0 0
IR R O MR e e T ":!l" na Iideranga 34/() 39A) 38/()

@ Mundo: 15%
@ Brasil: 7,7%

GI;I.lpO
Ciade
* Fonte: Women in the Boardroom/Deloitte Talentos




O MOMENTO PEDE MAIS
QUE ALGUNS AJUSTES

RESERDIA
CULTURA

ORGANIZACIONAL
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¥, Mais do que fazer o bem,
%Kﬂ as empresas precisam SER

Sua cultura
corporativa e auestis
esta se P06 3 phermes e
tOrnandO compram (Havas/2016)
Sua maI’Ca Cuidado com as

histdrias inventadas



O SUCESSO DAS EMPESAS DEPENDE DO

ENGAJAMENTO

E LIDERANCA DAS PESSOAS
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Empresas com
colaboradores engajados

21 %

mais rentaveis~

EN(G/AWAY

E parte da experiéncia
do colaborador

*Gallup/2016

Valor esta na
comunidade

ENTO)

Exige cultura
de confianca
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— VOCE CONFIA...

L
~ Empresacomo um todo 66%  65%  71%
. CEO/Presidente S4% 5% 63%
Alta lideranca da empresa 50% 44% 54%
~ Lider/gestor direto 5%  64%  65%
~ Colegas de trabalho 6%  5T%  65%

C
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g

CEO/Presidente 54% 55% 63%
Alta lideranca da empresa 50% 44%

EDELMAN TRUST acham os acham os diretores
BAROMETER 2018: 2% CEQO’s confiaveis 46% confiaveis
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PRATICAS DE LIDERANCA
QUE CONSTROEM

CULTURAS DE Estuﬁilddidﬁéﬂfjgﬁﬁg
ALTA CONFIANCA

SRR

DESAFIOS

P

DESENVOLVIMENTO INTEGRAL | TRANSPARENCIA

AUTONOMIA

\

B [ABERTURA|
W \[suPoRmE]

RECONHECIMENTO cgi;p;e

Talentos




v

—— JA
—— ACONTECE
—— NA EMPRESA

--------------------
-------------
-------------
-------------

----------------

------------------

--------------------

------------------

-----------------

----------------

----------------

--------------

-------------

-------------

------------

------------

-----------

BRI S T A

--------

-------

Abertura

Suporte
Autonomia
Reconhecimento

Transparéncia

Desenvolvimento
Integral

Desafios

S57%
39%
38%
37%
32%

32%

31%

45%
27%
28%
26%
23%

25%

23%

YA
31%
32%
34%
32%

29%

30%
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JA E’]ﬁ : 3

—— ACONIECE Abertura 57% 45% 54%
— NA EMPRESA

--------------------
-------------
-------------
-------------
----------------
------------------
--------------------
------------------
-----------------
----------------
----------------
--------------
-------------
-------------
-------------
------------

B : ' Grupo
e e e e St Ciade
G e Talentos



— A ol
— ACONTECE
— NA EMPRESA

C ee® Desenvolvimento 35, 2504 290
e SR Integral

TN B : ' ' Grupo
e St Ciade
G gl Talentos
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—— JA
—— ACONTECE

NA EMPRESA
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--------------
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Abertura

Suporte
Autonomia
Reconhecimento

Transparéncia

Desenvolvimento
Integral

Desafios

S57%
39%
38%
37%
32%

32%

31%

45%
27%
28%
26%
23%

YA
31%
32%
34%
32%

29%

30%
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Empresas que investem na

EXPERIENCIA DO

COLABORADOR

superam o desempenho
das Standard & Poors
(S&P) 500 em 122%

E na experiéncia
dos funcionarios que
a luta por vantagem
competitiva esta
sendo travada



O SUCESSO DAS EMPESAS
DEPENDE DO ENGAJAMENTO E

LIDERANCA

DAS PESSOAS
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O foco antes era como
prosperar dentro do
sistema ou crescer,
apesar do sistema
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Hoje,

a lideranca real

e sobre transformar
O sistema
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.................................................................................................

INTEGRIDADE ~ + INSPIRACAO + INCLUSAO  + @ AUTENTICIDADE + TRANSPARENCIA |

o e S L T o e e P N e

...........................................................................................
o T T e T T T T T AR
e S R R I T R T R T R R
T R L L A St
......................................................................................................
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Concordam Lo R P O 2 LA

precisam trocar os modelos 7 9 %
hierarquicos e pouco - JOVENS oot
participativos, por uma
LIDERANCA DISTRIBUIDA,
INCLUSIVA +83%
E COLABORATIVA A0
= o01%
S Ao e g b e Dl LT '_---'-_ALTA LIDERANCA



Os lideres atuais estao

PERTO DE ADOTAR ESTE

MODELO DE LIDERANGCA?

JOVEM

37%

Val demorar
um pouco
(+ de 2 anos)

MEDIA GESTAO

35%

Estao muito
longe disso
(+ de 5 anos)

( ALTA LIDERANCA )

39%

Estao muito
longe disso
(+ de 5 anos)
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Lideres precisam

DESAPRENDER

para serem lideres hoje

A crenca de que é
apenas o lider que faz a

250, organizacao ter sucesso
- Que suas ideias e opinioes
sao suficientes para
269  €ntender o contexto que
envolve uma situacao
Que suas ideias e opinides
sao suficientes para
2704 entender o contexto que

envolve uma situacao
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Conhece um lider gue representa
O modelo de lideranca do futuro?

e (D

N&o sei/ 74% 66% 62%

Ninguém relevante

Conheco 26% 34% 38%

C
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Em qual nivel o
seu lider direto gera
Impacto positivo?

sociedade

segmento

Média
Gestao empresa
Jovem
392% -
Alta ég%j] <)

Lideranca
iInteresses

23 2@ proprios
c:ez::ae
Talentos






-MPRESA

r)OSSONHOS



Tem uma

EMPRESA
~ DOS SONHOS ?

e (G

Sim 66%  56%  48%

Trabalho 59 16%  24%
nela |

N&o 29%  28%  28%




E M PRESA c Grupo
Ciade
DOS SONHOS H AN K‘ N( a Tolentos
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PRINCIPAL MOTIVO

Desenvolvimento
Fazer o gue gosta
Inovacao
Impacto positivo

Segmento de atuacao

Desenvolvimento
Fazer o gue gosta
Boa imagem
Inovacao
Impacto positivo

Segmento de atuacao

Desenvolvimento
Fazer o gue gosta
Inovacao
Impacto positivo

Segmento de atuacao
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O QUEATORNA

UNICA E ESPECIAL... . |

JOVEM

32%

Capacidade
de inovar
e transformar
0 mercado

MEDIA GESTAO

30%

cultura organizacional
(o que valorizam,
acreditam
e praticam)

30%

cultura organizacional

(o que valorizam,

acreditam e praticam)

C
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NAO TEM EMPRESA DOS SONHOS

f"-""\\
Y %
e —

Tenho uma carreira
dos sonhos e nao uma
empresa dos sonhos

uuuuuuuuuuuuuuuu

JOVEM MEDIA GESTAO ( ALTA LIDERANCA ) .

29% 28%k  28%

D% 30%  28%

e
lentos



INTERESSE EM
TRABALHAR EM

D

Startup 10% 8% 12%

Empresaja 47y, 50% 39%
consolidada

Em 2008, eram

26 Je

Indiferente 43% 42% 49%
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2 i <¥

fa responsaveis pela
a¢cdo0 de um futuro
’tIVO para n0s mesmaos,
sas equipes e nossas

) E __{_'nlza(;oes, porque

o futuro nao € apenas
algo que “nos acontece”

Grupo
Ciade
Talentos




PARCEIROS

e nairca 1) AMCHAM O 2%
‘ Edenred Gméebﬁ @ Gympass I Brasil 3dF;c’torg |
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